Sistema Ordem de Servico Assisténcia

Tecnica Ar e Refrigeracao v2.0

Vocé ja parou para pensar quanto dinheiro estd deixando de ganhar simplesmente por ndo ter um sistema
completo e eficiente na sua Assisténcia Técnica de Ar e Refrigeracdo?

Nosso Sistema de Ordem de Servico ndo é sé uma ferramenta, é a solucdo que transforma seu negdécio. Com
ele, vocé controla tudo.

Aqui estao as principais funcionalidades nesse programa:

Ordem de Servico
Orcamento

Clientes

Fornecedores

Técnicos

Relatédrio de OS
Personalizar Fundo de Tela
Logomarca

Pedido de Compras
Controle de Estoque

Cadastro de Equipamentos
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Acesso por nivel de usuario

Forma de Entrega:

> Via EMAIL ou Download apds a confirmacao da sua compra e dos
seus dados

Principais vantagens:

» Nao tem Limite de Cadastro
» Funciona no Windows 7, Windows 8, Windows 10, Windows 11 32 e
64 Bits



» Nao precisa de internet

» Roda direto no Pen Drive ou HD externo

» Roda em Rede Compartilhando os Dados

» Nao tem mensalidade

» Nao tem anuidade

» Suporte e Atendimento On-line via site ou menu ajuda do programa
» Equipe Solucdo T.l treinada e preparada para qualquer duvida

» Opcao de Backup do Programa

» Pode formatar o computador e reinstalar o programa sem restricao
» Vocé mesmo personalizar o fundo de tela do programa

» Vocé mesmo configura a logomarca no programa

Clientes

Fornecedores

Vendedores

Atendentes

Recibo

Ordem de Servico

Orcamento

Pedido de Compras

Cadastro de Produtos

Cadastro de Equipamentos
Controle de Estoque

Relagao de Produtos

Relatdrio dos Produtos para Reposi¢ao
Reajuste de Pre¢os em Bloco
Impressao em Jato de tinta
Impressao em Matricial 80 colunas
Relatdrio dos aniversariantes
Acesso por nivel de usuario
Contas a Receber

Configurar logotipo
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Configurar Fundo de Tela
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RELATORIO DO CADASTRO DE CLIENTES

DEMONSTRAGAO v2.0 311222 010722 >>> Data Relatéric.: 18/08/22 Pagina.: 001
N° NOME COMPLETO APELIDC / FANTASIA DDD TELEFONE DDD CELULAR CONTATO

14ANA FLAVIA MEIRELLES ANINHA (66) 66666-6666( ) -

16 BIANCA RAU RAU

1 CLIENTE DIVERSOS

2EXEMPLO DE CLIENTE (99) 99999-9999 (88) 88888 -8888

13 FIUSA DE ALMEIDA JUCA CHAVES (88)68888-8888 ( ) -

3 GISELE BUNDCHEN GIGI (77)77777-7788 (99) 99999-5099

6 JERRY LEWIS

7 JOHN JOSEPH TRAVOLTA JOHN TRAVOLTA (88) 8688886~8888 (77)77777-7777

11 LEANDRO KARNAL

4 MACHADO DE ASSIS MACHADO -1

8MOISES DE ASSIS (777777 7=-71777( ) -

15NEUZA DE FATIMA DA SILVA (99) 99966-999G6( ) -

10 RICARDO ALMEIDA RICARDINHO

12SILVIO DE ABREU
S TANCREDO NEVES
9 TATU DE SOUZA (77)7727797-717177( ) -

Numero Total de Cadastrados.: 00016
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DEMONSTRAGAO v2.0 311222 010722 >>> (99)99999-9999
Cédigo Cadastro: 7 FICHA DO CLIENTE Data Cadastro: 09/09/2013
Nome/Razdo: JOHN JOSEPH TRAVOLTA Tipo Cadastro: EMPRESARIO
Fantasia..: JOHN TRAVOLTA
Enderego: CPL:

Bairro..: Cidade.: Englewocod UF: RS CEP: -
Telefone: (88)E8888-8888 Telefone: (99)99999-9999 Celular: (77)77777-7777 Whatsapp: (99)99999-9999
Email: Rede Social:

Skype: jonjon contato:

CNPJ. : . “ / - IE.: IM.:

N° do CPF: . . - RG.: ORGAO. : Data Nascimento: 18/02/1954
Vendedor.: Tipo Cadastro: EMPRESARIO

OBSERVAGOES /| OCORRENCIAS: Liberado ( X ) Restrito () Bloqueado ()

Informacgdes / Anotagoes / Observagoes do Cadastro
Primogénito de seis filhos do casal Helen e Salvatore Travolta, John cresceu na peguena
cidade de Englewood, no estado de New Jersey. Na adolescéncia sua m3e resolveu inscrevé-lo
em uma escola de teatro em Nova York, onde pdde estudar canto, danga e atuaglio. Ros 16
anos conseguiu seu primeiro trabalho profissional, no musical de ver&oc Bye Bye Birdie.
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TABELA DO CADASTRO DE PRODUTOS E SERVICOS

DEMONSTRAGAO v2.0 311222 010722 >>>

Data .: 18/08/22

Pagina.: 001

REFERENCIA DESCRICRO DO PRODUTO

UNI VLR VENDA EST.

ATUAL !

MARCA

CATEGORIA

54812099

39269030
VENDA

39269090
39269090

VENDA

CONSMD
CoNstMo

24213990

003203-3M CAPACETE AJUSTE FACIL CINZA
002781-42LUCAO18515LC - 12122000006310 - VANE
002782-42XQB024515LC

840939-73.100.006 - EGL-YWF4E-4505-SDI....EXA
841111-A VALVULA REVERSORA 7 A 30000 CURVA C/B
0028 93-ABAFADOR DE RUIDO CONCHA 19DB
841439-ABASTECIMENTO DO RESERVATORIO DE AGUA €
841013-ABRAC FLEXIL 025-38

002090-ABRAC PLAST

002174-ABRAC TIPO D CUNHA

841155-ABRAC. PLAST. FOXLUX 200 X 4,8 MM BT C/
000005-ABRAC. TSOR C/200

002717-ABRACADEIRA 100 % 3'' POLEGADAS
002579-ABRACADEIRA NYLON BRASFORT 300X 4,8 MM
0024 97-ABRACADEIRA NYLON FOXLUX 200X4.8 MM PT
840791-ABRAGADEIRAS

390154-ACABAMENTO REDONDO P/ SPLIT
003156-ACETILENOC PPU

840138-ACIDO HIPURICO

840139-ACIDO METIL HIPURICO

840436-ACT 7.500 BTU FRIO 220V.
841400-ACOMPLAMENTO DE VANE

840653-ACP - 88

841073-ACUM SUCCAO 7/8 S$ ELGIN
002222-ACUMULADOR DE SUCGAO 7/8
841407-ADAPTADOR ROSCA SOLDA 1"
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FICHA CADASTRO DO APARELHO Data Cadastro:09/09/2013
REGISTRO: 000004 N° SERIE: 58579121879841327897MARCA: PHILCO MODELO: LAVA E SECA 10 KG
DTCOMPRA: 10/10/2020 LOJA: NF: 5878 Sem Acessérios
ACESSOR. :

Cliente.: LEANDRC KARNAL

Enderego: CPL:

Bairro..: Cidade.: SUA CIDADE UF: RS CEP:
Telefcne (1) : Telefone (2): Celular: Fax:
Email: Rede Social:

MSN..: Contato:

OBSERVAGOES / OCORRENCIAS DO CLIENTE: Liberado ( ) Restrito ( X ) Bloqueado ( )
->cliente problema, sempre reclamando

-

->

->

->

->

Historico e Observagdes:
APARELHO MUITO VELHO

Impresso: 18/08/2022 - 06:26
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RELATORIO DO CADASTRO DE APARELHOS - DETALHADO

Relatério por ordem de Cliente

DEMONSTRAGAO v2.0 311222 010722 >>>

Relatério: 18/08/2022 - 06:27 Pagina: 001

N°REG APARELHO MODELO MARCA N° SERIE TIPO NOME DO CLIENTE

000006 AR CONDICIONADO ECO PLUS II SPLIT FRIO ELOIN 87854464 Sem Carantia  BIANCA RAU

N® GSM: Data da Compra: /7 N°NF: Loja:

Acessérios:

000002 AR CONDICIONADO LAVA E SECA 13 KG BRASTEMP 598754 Com Garantia  FIUSA DE ALMEIDA JUCA CHAVES

N°® GSM: 4975456 Data da Compra: 13/10/2003 N°NF: 4165459 Loja: ARAPUA
Acessdrios:
000001 CONDENSADORA COMFEE 12.000 BTU CARRIER 48987562164ZZ  Com Nota CISELE BONDCHEN
N® GSM: 587465 Data da Compra: /7 N°NF: Loja:
Acessérios:
Observacdes Gerais:
APARELHO MUITO VELHO
000004 LAVADORA LAVA ¥ SECA 10 KO PHILOO 5857912187984 Som L
N° GSM: Data da Compra: 10/10/2020 N°NF: 5878 Loja:
Acessérios:
Obsexvagdes Gerais:
APARELHO MUITO VELHO

07 AR JANELA FRIO 7500 vTU BRASTEMP 456646 Sucata MACHADO D ASSIS
N° GSM: Data da Compra: 10/10/2010 N°NF: 123456 Loja: ARAPUA
Acessbérios: SEM CABOS

AR SPLIT FRIO 22000 BTU CONTINENTAL 457898746 Sem Nota NEUZA DE FATIMA DA SILVA

N° GSM: Data da Compra: 10/10/2012 N°NF: 4897756 Loja: lojas bahia de alvorada
Acessérios: tem todos os cabos

3 AR CONDIC LAVA E SECA 12 XG PANASONIC Sem Carantia  RICARDO ALMEIDA
N® GSM: 44545454545 Data da Compra: /o N°NF: Loja:

Acessdrios:
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ORDEMDE SERVIGO  FNALZADO 55100054+ -] 21072022 @ 1900912022 R 2 ©
2 2008/2022 1051 SLV0 0 ) . orrracte S
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Az 10 ROROMMIO igawdards Ageounte.
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RELATORIO DAS ORDENS DE SERVICOS - TODOS DEMONSTRAGAO v2.0 311222 010722 >>>
Periodo: 21/07/22 & 20/08/22 - Ordem de Emissdo 20/08/22  Pagina.: 001
ORDEM DATA ENTREGA DESCRICAO CLIENTE APARELHO MODELO VLR PRODS SERVICOS DESLOCA DESC. VLR TOTAL
000001 20/08/22 20/08/22 LEANDRO KARNAL LAVADORA LAVA & SECA 10 150,00 100,00 250,00
000002 20/08/22 20/08/22 SILVIC DE ABREU 56,00 56,00
000003 20/08/22 / / FIUSA DE ALMZIDA JUCA CHA AR CONDICIONADO LAVA E SECA 13 1.357,00 250,00 7,00  1.600,00
000004 20/08/22 20/08/22 RICARDO ALMEIDA AR CONDICIONADO IAVA & SECA 12 550,00 470,00 1.020,00
00000S 20/08/22 20/08/22 PIUSA DE ALMEIDA JUCA CHA AR CONDICIONADO LAVA E SECA 13 550,00 550,00
000006 20/08/22 20/08/22 GIILLE BUNDCHEN 623,50 623,50
000007 20/08/22 / / FIUSA DE ALMEIDA JUCA CHA AR CONDICICNADO LAVA £ SECA 13 633,00 150,00 783,00
000008 20/08/22 / / SILVIO DE ABREU 222,00 222,00
TOTAL GERAL --> 4.141,5%0 970,00 7,00 5.104,50

Nr TOTAL => 00008 | (S)ERVIGOS => 0008 / (O)RGAMENTOS => 0000 | (C)ANCELADOS => 0000 | (P)ENDENTES => 0003 | (F) INALIZADOS => 0005
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gol  Concven eErmads (21 oo e oo da Trts /Laver o ENALCAR ORDEM DEsiRcAU G0 0,00
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e | C -
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Do I o 260,00
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MACHADO DE ASSIS

Desciglo do Cleeln
9 —
|V ORDEM SERVICD
1 ORCAMENTO Nome do Contato
171 CHAMADO TECHICO
& 2] | Qbwmreagles Geva |

) g |4 o |
Telloe  Técrico / Resonsivel
[77FTT72.7777 | NOME DO TECNCO

StusgBr At | Aguasdando heeavosdo

@ T v SAVAR ORDEM VALOR PRODUTOS 100.«)‘

— VALOR SERVICOS 100,00‘

gl Commoverts e Ermade 21 e lsto e Tris /Lave - ENALCAR ORDEM i e biasd
DESCONTO 0,00

) e Mt e SAIR DA DRDEM TOTAL R$ 260’00
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Tabals Aty
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|V ORDEM SERVICD ﬁwlm m Tabels Ageaco ||
[J ORCAMENTO oL | R Teletorn Técrico / Responseed
17 CHAMADO TECHICO SV 02V [77F7T72.7777 | NOME DO TECNCO .
| Qs doowebo s | Brecom Inomactes | Luta deProdion e Servgon | Doservogtes G | Shusgo st [Agumiendo feesrosto -
Dl ovservactes Gerals;
| s
Guarde esse comprovante pra reltirar o seu equipam ento!
ny s Compk O
- Mb s sparecer vkt na begressdo ds 05
@ Cordglios dn Pagteacto v SALVAR ORDEM VALOR PRODUTOS 160,00
— VALOR 100,00
gol  Concven eErmads (21 g s oo de Trta /Laver o EINALCAR ORDEM DEsiRcAU G0 0,00
— oescenTo 0,00
£ X
Lompsoyarke de Sada Igerma Matacsal ; SAIR DA ORDEM TOTAL RS
3 , &) . o 260,00
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COMPROVANTE DE ENTRADA . OS N* 000009  woa 1102 Oss 20082022
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Baars - Cltsse R0 D JANERO UF RJ CEP
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Periodo: 21/07/22 & 20/08/22 - Ordem de Emissdo 20/08/22 Pagina.: 001
ORDEM DATA ENTREGA DESCRICAC CLIENTE APARELHO MODELO VLR PRODS SERVICOS DESLOCA DESC. VLR TOTAL
Nr Descrig¢do do Produto Uni Quantia Valor
000001 20/08/22 20/08/22 LEANDRO KARNAL LAVADORA LAVA £ SECA 10

Informado:
Problema Constatado:
Servico Executado:
541111-A VALVULA REVERSORA 7 A 30000 CURVA G780 1,000 100,00 100,00 100, 00
840138-ACIDO KIPURICO 1,000 50,00 50,00 50,00
840208-MANUTENGAO PREVENTIVA 24.000 BTU 1,000 100,00 100,00 100,00
VALOR TOTAL DA OS => 1 => Aguardando Aprovagio Serie: 58579121879841327897 150,00 100,00 250,00

000002 20/08/22 20/08/22 3ILVIO DE ABREU
Probiema Informado:

Problema Constatado:

Servico Executado:

B4105S6-AGUR SANITARIA 1,000 33,00 33,00 33,00
840139-ACIDO METIL HIPURICO 1,000 23,00 23,00 23,00
VALOR TOTAL DA O$ => -> Agquardando Aprovagho 56,00 56,00

000003 20/08/22 /7 7 FIUSA DE ALMEIDA JUCA CHA AR CONDICIONADO LAVA £ SECA 13
Problema Informado:

Problema Constatado;
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RELATORIO DO CONTAS A RECEBER

Tipo Pesquisa: G ERA L

DEMONSTRAGAO v2.0 311222 010722 >>>

Ordem do Relatério: Venciments Forma de Pagamento: > > TO DA 8 < <

Periodo.: 21/07/22 a 19/09/22 20/08/22 Pagina.: 001
EMISSAO DOC/TIT P DESCRICAC CLIENTE FORMA VENCTO VALOR DTPAGTO JURMUL DESC ATS VALOR PAGO SALDO
20/08/22 ©S000001/01 LEANDRO KARNAL Aviata 20/08/22 250,00 /7 250,00
20/08/22 ©2000002/01 SILVIC DE ABREU Avista 20/08/22 56,00 /7 306,00
20/08/22 ©2000004/01 RICARDO ALMEIDA Avista 20/08/22 1.020,00 20/08/22 1.020, 00 306,00
20/08/22 ©S000005/01 FIUSA DE ALMEIDA JUC Aviata 20/08/22 110,00 /7 416,00
20/08/22 ©2000005/02 FIUSA DE ALMEIDA JUC Avista 20/08/22 110,00 /7 526,00
20/08/22 O2000005/03 FIUSA DE ALMEIDA JUC Aviata 20/08/22 110,00 /7 636,00
20/08/22 OS000005/04 FIUSA DE ALMEIDA JUC Aviata 20/08/22 110,00 /7 746,00
20/08/22 03000005/05 FIUSA DE ALMEIDA JUC Avista 20/08/22 110,00 /7 856,00
20/08/22 08000006/01 GISELE BUNDCHEN Avista 20/08/22 155,88 /7 1.011,88
20/08/22 08000006/02 GIJELE BUNDCHEN Avista 20/08/22 155,88 £ L 1.167,76
20/08/22 08000006/03 GISELE BUNDCMEN Avista 20/08/22 155,88 /7 1.323,64
20/08/22 ©2000006/04 GISELE BUNDCHEN Avista 20/08/22 155,86 / / 1.479,50
VALOR DO SALDO ANTERIOR RS N°DE TITULOS

TOTAL GERAL DOS TITULOS RS 2.499,50 + 12

TOTAL DE JUROS E MULTA RS +

TOTAL (DESCONTO ) RS -

TOTAL GERAL DOS TITULOS PAGOS RS 1.020,00 - 1

VALOR TOTAL DOS TITULOS A RECEBER RS 1.479,50 11
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